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ChongQing DaZheng Property                                

   To:四川美术学院虎溪校区后勤处    
TEL  NO： 

 REPLY  FAX：                                                         
工  作  周  报
四川美院后勤处：



现将2009年11月02日～11月08日工作周报内容汇报如下：
一、商业街运行情况：
  1、经营秩序: 
商业街二期G1和G2私搭木质凉台和修水槽,影响了商业街的全体美观,为了实施商业街的规范化管理保证商铺经营秩序良好,我物业公司和校后处联合对商户违规行为下达了书面整改通知书，确保商铺良好的环境和经营秩序。
2、报修问题：
   1）老五牛肉面门口消防栓龙头漏水，通知设备部已及时关闭，管理员已贴上消防封条，告知商户不要乱动消防水。   
3、安全问题：
1）商业街二期玻璃门破裂和二#盖破损等问题未得到维修处理，存在一定的安全隐患，希望能督促施工方尽快处理为感。
4、清洁卫生：
   1）近段时期，老街商户乱倒垃圾现象已得到较大改善，商户能自觉将垃圾倒入车斗里，清洁卫生逐步到位，受到商户的一致好评。
5、其他：

管理员在本周积极认真协助校产处和后勤处完善临时门面的退租手续，得到校产处的好评。
二、公寓楼运行情况：
1、本周学生公寓楼生活秩序正常。
    1）11月2日5号楼A区6F公共卫生间因水龙头未关闭，导致漏水造成网络机井被淹，直接影响3-6F的同学不能正常使用网络，客服部与设备部加班协作清理被水淹设备，将损失减低到最小。
2）各楼栋已完成学校后勤处交办催促未缴纳住宿费的同学工作。
    3）11月4日与协管部合作成功救助7号楼B区305***同学。

4）完成学院后勤交办的老师入住工作；继续做好流感同学的隔离管理工作。
2、公寓楼学生违纪、违规情况汇总。
1）管理员在巡查过程中，发现个别宿舍仍有喂养宠物现象，已当场对其进行沟通并劝其处理，但收效甚微，我物业服务中心恳请校保卫处、后勤处联合给予查处。

5号楼A区215房间 ——***    06级设计艺术学院 
7号楼A区518房间——***     06级版画系
7号楼B区401房间 ——***（老师）     
	日期
	楼栋
	房号
	姓名
	院系/班级
	晚归时间
	有事

	09.10.31
	6号楼A区
	339
	***
	08设计学院
	1：00
	玩

	09.10.31
	6号楼A区
	544
	***
	07建筑系
	00：35
	做作业

	09.11.01
	6号楼B区
	526
	***
	06设计学院
	00：50
	看演唱会

	09.11.04
	6号楼A区
	339
	***
	08设计学院
	2：40
	酒吧上班

	09.11.04
	6号楼B区
	501
	***
	07设计学院
	1：30
	玩

	09.11.04
	6号楼B区
	537
	***
	06设计学院
	1：30
	玩


 2）各楼栋同学晚归现象较上周有所好转，现统计如下：
注：提醒晚归的同学注意安全，遵守学生宿舍管理规定，以尽可能早回宿舍，注意安全，并且理解、支持、配合公寓楼栋管理员工作。
三、教学楼运行情况


1、本周教学秩序正常。
2、维修情况：
1）设计楼A栋2楼女厕所水龙头坏、403教室钥匙断在锁芯里；B栋3楼男厕所水龙头坏；C栋304教室灯管坏一根；D栋101办公室开关坏；E栋1楼男厕所冲水阀坏；设备部已及时维修，现能正常使用。
2）绘画楼A栋204教室开头坏、204教室灯管坏一根；B栋2楼男厕所大便槽堵；E栋302教室开关坏；设备部已及时维修，现能正常使用。
3）行政楼2楼灯管坏；设备部已及时维修，现能正常使用。
3、其他情况：
      1）继续对公共教室、办公区域进行预防甲型H1N1流感的消杀工作。
      2）11月2日据学校体育课要求组织教学管理员在足球场跑道画跑道线，用于第二天的体能测试。

      3）11月4日应体育教研组要求从绘画楼搬桌子到六号楼下的体操房用于体能测试，体能测试完毕后将桌椅搬回绘画楼。

三、协管部运行情况：

1）对员工进行了岗位职责和礼节、礼仪的培训。
2）争对新队员刚入司，协管部张主管、领班何梦中进行“传帮带”提高实操技能。
3）针对前段时间岗位卫生较差的情况，加强了教育突出了检查力度。
4）对大门岗礼仪人员进行了整顿，提升了服务形象。
5）组织了“11、9”消防安全大检查。
     6）对大门岗人员礼仪礼节进行规范、对大门岗人流、车流盘查程序、领导及接待车辆进行针对性提高训练，规范上岗，提升大门形象。
     7）统一清理、检查各区域消防设施、补压、贴封条。

     8）对重点部位、关键部门进行重点巡查、加强防范、提高安全管理力度。
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